OLP Nutzungsbestimmungen

Sofern nicht anders angegeben, haben groBgeschriebene Begriffe in diesen Bedingungen die Bedeutung, die
diesen Begriffen in Absatz 18 gegeben wird.

Volvo CE verwaltet das OPS, damit Sie schnell und effizient Teile kaufen kdnnen, die vom Handler geliefert
werden. Diese Bedingungen gelten fir lhre Nutzung des OPS und regeln diese. Mit der Nutzung des OPS
erklaren Sie sich damit einverstanden, diese Bedingungen zu akzeptieren.

1. Zugriff auf das OPS

1.1 Volvo CE wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um sicherzustellen, dass die Verfligbarkeit des
OPS ununterbrochen gewabhrleistet ist und die Ubertragungen fehlerfrei sind. Aufgrund der Beschaffenheit des
Internets kann dies jedoch nicht garantiert werden. Sie erkennen an, dass Ihr Zugang zum OPS gelegentlich
ausgesetzt oder eingeschrankt werden kann, um Reparaturen, Wartung oder die Einflihrung neuer Einrichtungen
oder Dienstleistungen zu erméglichen. Volvo CE wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um die
Haufigkeit und Dauer einer solchen Aussetzung oder Beschrénkung zu begrenzen.

2. Verwendung des OPS

2.1 Sie verpflichten sich, von Zeit zu Zeit alle Richtlinien, Mitteilungen und Anweisungen in Bezug auf die
Verwendung des von Volvo CE herausgegebenen OPS einzuhalten. Volvo CE behalt sich das Recht vor, diese
Bedingungen jederzeit zu Uberarbeiten, und es wird davon ausgegangen, dass die Benutzer des OPS Uber alle
Anderungen an diesen Bedingungen nach der Verdffentlichung der tiberarbeiteten Bedingungen auf dem OPS
informiert und an diese gebunden sind.

2.2 Sie stimmen zu und verpflichten sich, dies nicht zu tun:

2.2.1 Software oder Material verwenden, das einen Virus oder eine schadliche Komponente enthélt, die die Daten
des OPS beschadigen oder den Betrieb des OPS beeintrachtigen kann;

2.2.2.2 Uber diese Website Materialien oder Informationen zu Ubertragen, die beleidigend, unanstandig,
diffamierend oder nicht rechtmaBig nach geltendem Recht verbreitet werden oder von denen Sie wissen oder
Grund zu der Annahme haben, dass sie Viren oder schadliche Komponenten enthalten, die das OPS oder den
Betrieb des OPS beeintrachtigen kénnten; oder

2.2.3 das OPS anders zu verwenden als in Ubereinstimmung mit den Richtlinien fiir die zulassige Nutzung von
verbundenen Computernetzwerken und den geltenden Internetstandards.

3. Geistiges Eigentum

3.1 Die geistigen Eigentumsrechte an der OPS und den Materialien sind Eigentum von Volvo CE, seinen
Lizenzgebern oder Dienstleistern, lizenziert oder kontrolliert. Volvo CE setzt seine Rechte an geistigem Eigentum
im vollen Umfang des Gesetzes durch.

3.2 Kein Teil oder Teile des OPS oder von Materialien dirfen ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von
Volvo CE oder anderer Urheberrechtsinhaber reproduziert, verteilt, wiederveréffentlicht, angezeigt, ausgestrahlt,
ausgestrahlt, per Hyperlink verbunden, gespiegelt, gerahmt, Gibertragen oder Ubertragen werden, und zwar auf
keine Weise oder mit irgendwelchen Mitteln oder in einem Informationssystem gespeichert werden. Die Erlaubnis
zum Herunterladen, Drucken oder Verwenden der Materialien fur den persénlichen, nicht gewerblichen Gebrauch
wird Ihnen nur erteilt, vorausgesetzt, Sie &ndern die Materialien nicht und behalten alle in den Materialien
enthaltenen Urheberrechts- und sonstigen Eigentumshinweise.

3.3 Sie dirfen auch ohne die vorherige schriftliche Genehmigung von Volvo CE keinen Hyperlink zum OPS auf
einer anderen Website oder Webseite einfligen oder die Materialien auf einem anderen Server "spiegeln”.

3.4 Die Marken sind eingetragene und nicht eingetragene Marken von Volvo CE und anderen. Nichts auf dem
OPS sollte so ausgelegt werden, dass es stillschweigend, durch Rechtsverwirkung oder anderweitig eine Lizenz
oder ein Recht zur Nutzung von auf dem OPS angezeigten Marken ohne die vorherige schriftliche Genehmigung
von Volvo CE oder einem anderen anwendbaren Markeninhaber gewahrt. Der Name Volvo CE darf ohne die
vorherige schriftliche Genehmigung von Volvo CE in keiner Weise verwendet werden. Volvo CE verbietet die
Verwendung der Marken, des Namens Volvo CE oder jeder anderen Marke, die Volvo CE gehért, als Metatag
oder als "heiBer" Link zu einer Volvo CE-Website oder einer anderen Website, es sei denn, die schriftliche
Genehmigung fur die Einrichtung eines solchen Links wurde zuvor vom Volvo CE eingeholt.

4. Einreichungen auf der Website
4.1 Sie gewahren Volvo CE eine nicht ausschlieBliche Lizenz zur Nutzung aller Gber das OPS oder anderweitig

Ubermittelten Einsendungen und Volvo CE ist berechtigt, alle Einsendungen fir jeden Zweck zu verwenden, ohne
Einschrankung oder Kompensation flr die Person, die die Einsendung bereitgestellt hat.



5. Sicherheitscode

5.1 Der Zugriff auf und die Nutzung von passwortgeschiitzten und/oder geschiitzten Bereichen des OPS ist nur
autorisierten Benutzern gestattet. Sie dlrfen keinen unbefugten Zugriff auf diese Teile des OPS oder andere
geschitzte Informationen durch Mittel erhalten oder zu erlangen versuchen, die nicht absichtlich von Volvo CE fir
Ihren speziellen Gebrauch zur Verfligung gestellt werden.

5.2 Wenn Ihnen von Volvo CE oder vom Handler (im Namen von Volvo CE) ein Sicherheitscode zur Verwendung
im Zusammenhang mit dem Zugang zum OPS oder der Nutzung der Uiber das OPS bereitgestellten Einrichtungen
ausgestellt wurde, erklaren Sie sich hiermit damit einverstanden, den Ihnen erteilten Sicherheitscode nur Ihnen
und allen autorisierten Benutzern gegeniber vertraulich zu behandeln. Sie stimmen ferner zu, dass die
autorisierten Benutzer einzeln befugt und befugt sind, in Ihrem Namen Bestellungen oder Anweisungen Uber die
Dienste zu erteilen, und dass jede Nutzung und/oder jeder Zugriff auf diese Dienste durch autorisierte Benutzer
als lhre Nutzung gilt.

5.3 Sie sind verpflichtet, Volvo CE gemaB Absatz 13 unverziglich zu benachrichtigen, wenn Sie Kenntnis davon
haben oder Grund zu der Annahme haben, dass die Vertraulichkeit des Sicherheitscodes beeintrachtigt wurde
oder wenn es zu einer unbefugten Nutzung des Sicherheitscodes gekommen ist.

5.4 Sie stimmen zu und erkennen an, dass jede Nutzung oder jeder Zugriff auf das OPS und alle Informationen
oder Daten, die sich auf lhren Sicherheitscode beziehen, als (i) Nutzung oder Zugriff des OPS durch Sie
betrachtet werden; und/oder (ii) Elektronische Anweisungen, die von lhnen tbertragen oder glltig ausgestellt
wurden, und Sie stimmen zu, an jeden Zugriff oder jede Nutzung (unabh&ngig davon, ob ein solcher Zugriff oder
eine solche Nutzung von lhnen autorisiert wurde oder nicht) gebunden zu sein, die sich auf Ihren Sicherheitscode
beziehen, und Sie stimmen zu, dass Volvo CE (oder der Handler) berechtigt (aber nicht verpflichtet) ist, auf Sie
allein zu handeln, sich auf Sie zu verlassen oder Sie dafiir verantwortlich und haftbar zu machen, als ob Sie
diesen durchgefiihrt oder Ubertragen wiirden.

5.5 Volvo CE ist nicht verpflichtet, die Authentizitét oder Autoritat von Personen zu Uberprifen, die elektronische
Anweisungen geman Absatz 5.4 ausflihren, oder die Richtigkeit und Vollsténdigkeit dieser elektronischen
Anweisungen zu Uberpriifen. Dementsprechend kann Volvo CE die elekironischen Anweisungen als lhre
authentischen und ordnungsgeman autorisierten Anweisungen behandeln, die fir Sie glltig und verbindlich sind,
ungeachtet eines Fehlers, Betrugs, Falschung, Unklarheit oder Missverstandnisses im Sinne der elektronischen
Anweisungen.

6. Kiindigung

6.1 Sie stimmen zu, dass Volvo CE lhnen nach eigenem Ermessen den Zugang zum OPS verweigern und den

mit lhnen verbundenen Sicherheitscode aus irgendeinem Grund deaktivieren kann, einschlieBlich, aber nicht
beschrankt auf, wenn Volvo CE der Ansicht ist, dass Sie gegen die hierin dargelegten Bedingungen verstoBen

oder in Widerspruch zu diesen gehandelt haben, oder wenn es nach Ansicht von Volvo CE oder nach Ansicht

einer anderen Regulierungsinstanz nicht geeignet ist, die Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem OPS weiterhin
anzubieten.

7. Hyperlinks

7.1 Volvo CE kann Hyperlinks zu anderen Websites oder Inhalten im Internet enthalten, die Eigentum Dritter sind
oder von Dritten betrieben werden. Solche verlinkten Websites oder Inhalte stehen nicht unter der Kontrolle von
Volvo CE und Volvo CE ist nicht verantwortlich fiir den Inhalt oder die Folgen des Zugriffs auf verlinkte
Webseiten.

7.2 Hyperlinks zu anderen Websites oder Inhalten stellen keine Billigung oder Uberpriifung dieser Websites oder
Inhalte dar, und Sie stimmen zu, dass |hr Zugriff auf oder lhre Nutzung dieser verlinkten Websites oder Inhalte
auf lhr eigenes Risiko erfolgt.

8. Haftungsbeschrankung

8.1 Das OPS und die Materialien werden auf einer "as is"- und "as available"-Basis bereitgestellt. Volvo CE
Ubernimmt keine Garantie fir die Richtigkeit, Angemessenheit oder Vollstandigkeit des OPS oder der Materialien
und lehnt ausdrticklich jegliche Haftung flr Fehler, Verzégerungen oder Auslassungen in den Materialien oder fir
MaBnahmen, die in Abh&ngigkeit von den Materialien ergriffen werden, ab. In Verbindung mit den Materialien
oder dem OPS wird keine Garantie jeglicher Art, weder stillschweigend, ausdriicklich noch gesetzlich,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Garantie der Nichtverletzung von Rechten Dritter, des Eigentums,
der Marktgangigkeit, der zufriedenstellenden Qualitdt oder der Eignung fir einen bestimmten Zweck, gegeben.

8.2 Volvo CE kann von Zeit zu Zeit und ohne Angabe von Griinden oder vorheriger Ankiindigung das OPS oder
die darin enthaltenen Informationen, Funktionalitdten, Dienstleistungen oder Produkte ganz oder teilweise
aktualisieren, modifizieren, aussetzen oder entfernen und ist nicht haftbar, wenn eine solche Aktualisierung,
Anderung, Aussetzung oder Entfernung den Zugriff auf das OPS oder die damit verbundenen Informationen,
Funktionalitaten, Dienstleistungen oder Produkte verhindert.

8.3 Volvo CE garantiert nicht, dass eines der Materialien oder dass das OPS ununterbrochen oder fehlerfrei zur
Verfligung gestellt wird oder dass ein festgestellter Fehler behoben wird. Dariiber hinaus wird keine Garantie
dafiir lbernommen, dass das OPS und die Materialien frei von Computerviren oder anderen bdsartigen,



destruktiven oder beschadigten Codes, Agenten, Programmen oder Makros sind.

8.4 Volvo CE garantiert nicht die Sicherheit von Informationen, die von lhnen oder an Sie Uber das OPS
Ubertragen werden, und Sie akzeptieren das Risiko, dass alle Uber das OPS Ubertragenen oder empfangenen
Informationen von unbefugten Dritten eingesehen werden kénnen. Transaktionen dber das Internet kénnen
aufgrund des 6ffentlichen Charakters des Internets einer Unterbrechung, einem Ausfall der Ubertragung, einer
verzdgerten Ubertragung aufgrund von Internetverkehr oder einer fehlerhaften Datenibertragung unterliegen.

8.5 Volvo CE haftet lhnen gegentiber nicht fir Neben-, Folge-, Sonder- und Strafschaden oder fir Schaden, die
sich aus dem Verlust oder der Unterbrechung des Geschaftsbetriebs, verlorenen Daten oder entgangenen
Gewinnen ergeben, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen ergeben, unabhangig davon,
ob die Haftung auf Vertrag, Garantieverletzung (ausdricklich, beschrankt oder nicht) oder anderweitig beruht und
ob sie vertraglich, deliktisch oder anderweitig geltend gemacht wird, und unabhangig davon, ob Volvo CE {ber
die Mdglichkeit solcher Schaden informiert oder informiert wurde.

8.6 Nichts in diesen Bedingungen beschrankt oder schlieBt eine Haftung von Volvo CE aus, die sich aus Tod oder
Korperverletzung ergibt, die durch Fahrlassigkeit von Volvo CE verursacht wurde.

9. Verkauf von Teilen durch den Handler

9.1 Volvo CE stellt Ihnen das OPS zur Verfligung, damit Sie Transaktionen mit dem Handler abschlieBen kénnen.
Volvo CE ist nicht an Vereinbarungen oder Zusagen zwischen dem Handler und lhnen beteiligt und muss keine
Partei sein. Sie erkennen an, dass jeder Vertrag, der Uiber den Verkauf der Teile an Sie abgeschlossen wird, ein
Vertrag ist, der direkt und ausschlieBlich zwischen dem Handler und Ihnen abgeschlossen wird.
Dementsprechend haben Sie kein Recht oder Anspruch gegen Volvo CE in Bezug auf den Verkauf der Teile Uber
das OPS.

9.2 Der Kauf von Teilen durch Sie, die das OPS verwenden, unterliegt den Verkaufsbedingungen zwischen dem
Héandler und Ihnen, und Volvo CE tbernimmt keine Haftung lhnen gegeniber, die sich aus oder im
Zusammenhang mit dem Verkauf und Kauf von Teilen ergibt.

9.3 Sie erkennen an und stimmen zu, dass Sie keinen Anspruch gegen Volvo CE haben, wenn der Handler die
Verkaufsbedingungen verletzt oder wenn der Handler die Verkaufsbedingungen nicht einhalt. Dartiber hinaus
haftet Volvo CE Ihnen gegentber nicht fiir Verluste oder Schaden, die lhnen als Folge oder im Zusammenhang
damit entstehen:

9.3.1 alle Anspriiche, die sich aus oder im Zusammenhang mit den Verkaufsbedingungen und/oder dem Kauf,
der Lieferung und dem Zustand von Teilen ergeben, die in Ubereinstimmung mit den Verkaufsbedingungen
gekauft wurden, einschlieBlich in Bezug auf eine Garantie, die in den Verkaufsbedingungen gegeben wird; oder

9.3.2 alle Anspriiche, die von Dritten gegen Sie erhoben werden und die sich aus oder im Zusammenhang mit
dem Verkauf der Teile an Sie oder der Verwendung der Teile durch Sie ergeben.

10. Hohere Gewalt

10.1 Volvo CE haftet hnen gegeniber nicht oder gilt als Versto3 gegen diese Bedingungen aufgrund einer
Verzdgerung oder Nichterfillung bei der Erfiillung einer seiner Verpflichtungen aus diesen Bedingungen, wenn
diese Verzogerung oder Nichterflillung auf ein Ereignis héherer Gewalt zurlickzufiihren ist.

11. Verzicht und Rechtsmittel

11.1 Kein Versaumnis von Volvo CE, ein Recht oder einen Rechtsbehelf geméan diesen Bedingungen auszuiiben,
und keine Verzdégerung seinerseits bei der Ausiibung eines Rechts oder eines Rechtsbehelfs gemaf diesen
Bedingungen gilt als Verzicht darauf, noch schlie3t eine einzelne oder teilweise Ausiibung eines Rechts oder
Rechtsbehelfs eine andere oder weitere Auslibung davon oder die Auslibung eines anderen Rechts oder
Rechtsbehelfs aus. Die in diesen Bedingungen vorgesehenen Rechte und Rechtsbehelfe sind kumulativ und
schlieBen andere Rechte und Rechtsbehelfe (ob gesetzlich oder anderweitig vorgesehen) nicht aus.

12. Partnerschaft

12.1 Weder Sie noch Volvo CE gelten aufgrund dieser Vereinbarung als Partner oder Vertreter des anderen,
noch darf etwas, was hierin enthalten ist, als Griindung einer Partnerschaft, einer gemeinsamen Vereinigung oder
eines Trusts ausgelegt werden, wobei vereinbart wird, dass jede Partei nur flr ihre Verpflichtungen aus diesen
Bedingungen verantwortlich ist und keine Partei befugt ist, die andere Person zu vertreten oder an eine andere
Person zu binden.

13. Kommunikation

13.1 Alle Mitteilungen, Forderungen oder sonstigen Mitteilungen, die an den Volvo CE Ubermittelt werden miissen
oder dirfen, missen schriftlich erfolgen und persénlich zugestellt oder per Prepaid-Post mit aufgezeichneter
Lieferung oder per Fax an Volvo CE an seine Adresse oder an seine nachstehende Faxnummer gesendet
werden (oder an eine andere Adresse oder Faxnummer, die Volvo CE lhnen von Zeit zu Zeit in der von Volvo CE
festgelegten Weise mitteilen kann). Eine solche Mitteilung, Aufforderung oder Mitteilung gilt als ordnungsgeman



zugestellt (wenn sie persdnlich oder unverziiglich oder (wenn sie per Brief gegeben oder gemacht wird) 10 Tage
nach der Absendung zugestellt wurde, und als ausreichend, um nachzuweisen, dass die persénliche Zustellung
erfolgt ist oder dass der Umschlag mit dieser Mitteilung ordnungsgeman als frankierter Zustellbrief adressiert
wurde oder dass die Faxibertragung ordnungsgeman adressiert und versandt wurde.

Adresse: Avenue du Hunderenveld 101082
Briissel Belgien
Faxnummer: +32 2 6751532

Achtung: Rechtsabteilung

13.2 Fir den Fall, dass Sie Fragen zu den Bedingungen dieser Bedingungen haben oder in gutem Glauben daran
glauben, dass Materialien auf der OPS Ihre Urheberrechte verletzen, kénnen Sie sich auch an Volvo CE wenden,
indem Sie auf der Website auf die Schaltflache "Kontakt" klicken und Ihre Nachricht (iber das Formular auf der
Seite "Kontakt" Gbermitteln.

14. Vollstandige Vereinbarung

14.1 Diese Bedingungen ersetzen und heben alle friiheren Vereinbarungen, Garantien und Zusagen auf, ob
mundlich oder schriftlich, ausdrticklich oder stillschweigend, gegeben oder gemacht von Ihnen oder zwischen
Ihnen und Volvo CE, und stellen die gesamte Vereinbarung zwischen lhnen und Volvo CE in Bezug auf die hier
dargelegten Angelegenheiten dar, und es werden keine anderen Bedingungen aufgenommen oder impliziert.

15. lllegalitat und Teilnichtigkeit

15.1 Fir den Fall, dass eine der Bedingungen in diesen Bedingungen unguiltig, illegal oder nicht durchsetzbar ist
oder wird, darf eine solche Ungiiltigkeit, lllegalitdt oder Undurchsetzbarkeit andere Bedingungen in diesen
Bedingungen in keiner Weise beeintrachtigen oder beeintrachtigen, aber diese Bedingungen sind so auszulegen,
als ob diese ungiltigen oder illegalen oder nicht durchsetzbaren Bedingungen nie in diesen Bedingungen
enthalten gewesen waren.

16. Rechte Dritter

16.1 Unbeschadet der Rechte von Volvo CE aus diesen Bedingungen ist Volvo CE berechtigt, alle diese Rechte
im Namen des Handlers geltend zu machen, und der Handler hat Anspruch auf eine Frist, Verteidigung oder
einen Rechtsbehelf geman diesen Bedingungen, unabhéngig davon, ob der Handler als BegUnstigter einer
solchen Frist, Verteidigung oder eines Rechtsbehelfs identifiziert wurde oder nicht.

16.2 AuBer in diesem Fall hat eine Person, die an diesen Bedingungen beteiligt ist oder nicht, nach dem Gesetz
Uber Vertrage (Rechte Dritter) (Kapitel 53B) kein Recht, eine dieser Bedingungen durchzusetzen.

17. Anwendbares Recht

17.1 Diese Bedingungen unterliegen den Gesetzen von Singapur und werden in Ubereinstimmung mit diesen
ausgelegt, und Sie stimmen zu, sich der ausschlie3lichen Zustandigkeit der Gerichte von Singapur zu
unterwerfen.

18. Definitionen

18.1 In diesen Bedingungen haben die folgenden Begriffe die unten angegebene Bedeutung, sofern der Kontext
nichts anderes erfordert.

18.1.1.1 "Autorisierte Benutzer" bezeichnet alle Mitarbeiter, denen Sie den Zugriff und/oder die Nutzung des OPS
in lhrem Namen gestatten.

18.1.2 "Verkaufsbedingungen" sind die Verkaufsbedingungen, die den Verkauf von Teilen tber das OPS durch
den Handler und den Kauf durch Sie regeln, in der jeweils gliltigen Fassung.

18.1.3 "Handler" bedeutet Volvo East Asia (Pte) Ltd. oder einen anderen Handler, wie er von Volvo CE
bezeichnet wird.

18.1.4 "Elektronische Anweisungen" sind alle Informationen, Bestellungen, Mitteilungen oder Daten.

18.1.5 "Ereignis hoherer Gewalt" bezeichnet jedes Ereignis oder jeden Umstand, dessen Eintritt und Auswirkung
Volvo CE verniinftigerweise nicht verhindern oder vermeiden konnte, einschlieB3lich, aber nicht beschrankt auf:
i hohere Gewalt;
ii. Ausbruch von Feindseligkeiten, Unruhen, zivilen Unruhen und Terroranschlagen;
iii. die Handlung einer Regierung oder Behorde (einschlieBlich der Ablehnung oder des Widerrufs einer
Lizenz oder Zustimmung);
iv. Feuer, Explosion oder Uberschwemmung;
V. allgemeiner Stromausfall, Ausfall von Telekommunikationsleitungen, Ausfall oder Ausfall von
Anlagen, Maschinen oder Fahrzeugen;
Vi. Mangel an Rohstoffen und Hilfsmitteln jeglicher Art; und



Vii. Diebstahl, boswillige Beschadigung, Streik, Aussperrung oder ArbeitskampfmaBnahmen jeglicher Art.

18.1.6 "Materialien" bezeichnet Informationen, Bilder, Links, Sounds, Grafiken, Videos und andere Materialien,
die auf dem OPS und den Funktionalitaten oder Dienstleistungen des OPS angezeigt werden.

18.1.7 "OPS" oder "Website" bezeichnet die Website des Online Parts Shop http://ecom-vce.it.volvo.com/VCE/
und alle darunter liegenden Webseiten, einschlielich der Materialien.

18.1.8 "Teile" sind alle Teile, Tauscheinheiten, Komponenten, Ausristungsséatze und Zubehérteile, die fir oder
im Zusammenhang mit der Verwendung von Volvo CE-Maschinen erforderlich sind und die tber das OPS
bezogen werden kdnnen.

18.1.9 "Sicherheitscode" bezeichnet ein Passwort, eine personliche oder einloggende Identifikationsnummer und
andere Code- und Zugangsverfahren.

18.1.10 "Einreichungen" sind alle Materialien oder Informationen, die an Volvo CE ibermittelt werden.
18.1.11 "Bedingungen" bezeichnet diese Nutzungsbedingungen, die lhre Nutzung des OPS regeln.

18.1.12 "Marken" bezeichnet die auf dem OPS verwendeten und angezeigten Marken, Dienstleistungsmarken,
Handelsnamen und Logos.

18.1.13 "Volvo CE" bedeutet Volvo Construction Equipment AB.



